VPN - Configuragao Windows — Primeiro Acesso

m Realizar download da versdo mais atual do
FortiClient VPN
https://www.fortinet.com/br/support/product-
downloads#vpn

FortiClient VPN

A versdo somente VPN do FortiClient oferece SSL VPN e IPSecVPN, mas ndo inclui nenhum suporte. Faga download do melhor software VPN para

varios dispositivos.

Acesso remoto

Faca download da VPN para
Windows

FAZER DOWNLOAD

V4 SSL VPN com MFA

< IPsec VPN com MFA

Faga download da VPN para
i0S

FAZER DOWNLOAD

i

Faca download da VPN para
MacOSs

FAZER DOWNLOAD

Py
l'l

Download VPN para Android

FAZER DOWNLOAD

Faca download da VPN para
Linux

DOWNLOAD .rpm

Faca download da VPN para
Linux

DOWNLOAD .deb

m Salvar Como,

(S | 0O que vocé quer fazer com FortiClientVPNOnlin...

Abrir Salvar como ~



https://www.fortinet.com/br/support/product-downloads#vpn
https://www.fortinet.com/br/support/product-downloads#vpn

m Executar FortiClientVPNOnlinelnstaller que fara
download do pacote e instalagao.

| - i
@ FortiClientYPMNOnlinelnstaller

m Apos finalizar o download e descompactagao, seguir
para instalagdo...

ortiClient Instalador

m Marcar "Yes, | have read and accept..."

m Clicar em Next

Status
Baixanda i 8%
aivando irmagern (23] m
L]
A FortiClient VPN Setup -

Welcome to the FortiClient VPN Setup Wizard

The Setup Wizard will install FortiClient VPN on your computer, Click Mext to
continue or Cancel to exit the Setup Wizard.

L Ee——
B ves, T have read and accept the  License Agreement Cancel




m Clicar em instalar = Install " 28 FortiClient VPN Setup — X

Ready to install FortiClient VPN

Click Install to begin the installation. Click Back to review or change any of your
installation settings. Click Cancel to exit the wizard.

Back Install Cancel




m Aguardar processo de instalagdo e finalizagdo

2 FortiClient VPN Setup — x

Installing FortiClient VPN

Please wait while the Setup Wizard installs FortiClient VPN,

Status: Copying new files
— —




m Clicar - Finish

2 FortiClient VPN Setup

Completed the FortiClient VPN Setup Wizard

Click the Finish button to exit the Setup Wizard.

Y 4

Cancel




m Apés instalagdo...Ir na barra de pesquisa do
Windows e pesquisar por FortClient VPN -

Clicar para abrir
< @ Aplicativos ~ Documentos  Web  Configuragbes Pastas Fotc B

fortidient VPN

Melhor correspondéncia

I @ FortiClient VPN @
Aplicativo

Aplicativos FortiClient VPN
Aplicative

@& FortiClientVPN.exe

@ FortiClientVPNOnlinelnstaller.exe A aAbrir

F FortiClientVPNSetup_6.2.6.0951_x6 s o @ s SHRE T
* Aexe

Abrir local do arquive

@ FortiClientOnlinelnstaller_6.0.exe % Desafixar da barra de tarefas

. Fixar em Iniciar
Pesquisar na Web

Desinstalar
Q. fortic - Ver mais resultados da pesquisa
Q. forticlient

. forticlient vpn

. fortice




m Clicar > Configurar a VPN

[@] FortiClient -

Arguivo  Ajuda

Fabric Agent

a

e Confianga

Configurar a VPN




m Nome da Conexdo e Descricdo = VPN
PRODEB ou qualquer outro nome que
melhor identifique.

m Gateway Remoto = vpn.prodeb.ba.gov.br
m Porta customizada = 443

m Autenticacdo = Salvar login

m Usuario = nomedaconta@dominio

m Salvar

Atualize para a vers3o completa para acessar recursos adicionais e receber suporte técnico.

Nova conexdao VPN

VPN SSL-VPN [ |
Nome da Conexdo ] VPN PRODEB |
Descricio | VPN PRODEB |
Gateway Remoto ]vpn.prodeb.ba.gov.br | x

+Adicionar Gateway remoto

Porta customizada |443

Single Sign On Settings [ | Ativar logon tnico Single Sign On (SSO) para tiinel VPN

Autenticacdo (O Promptnologin Q) Salvar login
Usuério ] nomedaconta@dominio |
Certificado do Cliente ‘ Nenhum v l

[:l Habilite endereco IPv4/IPvé Dual-stack

Cancelar Salvar




m Digitar senha da conta
nomedaconta@dominio

m Conectar

Nome da VPN
Usuario

Senha

‘ VPN PRODEE

<

‘nomedaconta@dominiu

ARAEEAEEEEE AR RE AR R R

®




m VPN conectada com éxito

Atualize para a vers3o completa para acessar recursos adicionais € receber suporte técnico.

VPN Conectada

Nome da VPN
Endereco IP
Usudrio
Duracgao

Bytes Recebidos
Bytes Enviados

[

VPN PRODEE
101720123
nomedaconta@dominio
00:00:52

662 KB

747 KB

Desconectar




m Abrir Forticlient VPN

m Clicar nas opgoes (fica ao lado de Nome da
VPN)

m Clicar em Editar a conexao selecionada

Nome da VPN VPN PRODEB v | -
Adicionar uma nova conexao
Usudrio nomedaconta Gy o .
Editar a conexdo selecionada
Senha Apagar a conexio selecionada




m Gateway Remoto — alterar de
200.187.0.106 para vpn.prodeb.ba.gov.br
m Salvar

Atualize para a vers3o completa para acessar recursos adicicnais e receber suporte técnico.

Editar a Conexdo de VPN

VPN | | I
Nome da Conexdo | VPN PRODEE |
Descrigio | VPN PRODEB |
Gateway Remoto |vpn.prodeb. ba.gov.br | x

+Adicionar Gateway remoto

Porta customizada

Single Sign On Settings [ ] Ativar logon tnico Single Sign On (550) para tunel VPN

Autenticacio O Prompt no login o Salvar login

Ususdrio |n0medaccnta@domini0

Certificado do Cliente | Nenhum

*|

D Habilite endereco [Pv4/IPvé Dual-stack

Cancelar Salvar




m Digitar sua senha da
nomedaconta@dominio

m Conectar

@ FortiClient VPN

Atualize para a vers3o completa para acessar recursos adicionais € receber suporte técnico.

Nome da VPN
Usudrio

Senha

VPN PRODEB

nomedacenta@dominio




m VPN conectada com éxito

@ FortiClient VPN

Atualize para a vers3o completa para acessar recursos adicionais e receber suporte técnico.

VPN Conectada

.
Qt.-doobto.c. {a

Nome da VPN
Endereco IP
Usudrio
Duragio

Bytes Recebidos
Bytes Enviados

VPN PRODEB
1011720123
nomedaconta@dominio
00:00:52

6.62 KB

747 KB

Desconectar




VPN - Configuragao Windows — Possiveis Erros de Conexao

Possiveis Erros com a VPN: 0% — Rede Local/Problemas no PC

40% —Aplicativo ou Fortigate causando o erro, ocasionalmente causado pelas
maquinas locais / configuragdo de rede

45% —Autenticagao multifator
80% — Problema com usuario ou senha

98% —corrupcdo de servigos / geralmente resolvida reinstalando o cliente no
laptop.




